
Lanzamiento del nuevo
portal de autogestión
En Puerto Bahía fortalecemos nuestra relación con clientes y 

usuarios con herramientas que aportan eficiencia y confianza.

Desde hoy está disponible el nuevo portal de autogestión para el registro y 

actualización de clientes, una plataforma diseñada para centralizar procesos 

clave y ofrecer mayor control y practicidad en cada trámite.

Accede desde:

www.puertobahia.com.co > Clientes > Portal de clientes >

Portal autogestión (registro y actualización)

O haciendo clic aquí

Este portal concentra en un solo lugar:

Registro de mandatos (aplica para
clientes y agencias de aduanas).

Inscripción y actualización de clientes y/o usuarios.

Registro de personal autorizado y
gestión de claves de acceso.

Para que la transición sea clara y sencilla, hemos 
preparado tres instructivos prácticos que te guiarán 
paso a paso:

Registro de personal autorizado y
gestión de claves de acceso.

Guía para registro de mandatos.

Guía para registro de personal autorizado.

Guía para inscripción y actualización de clientes y/o usuarios.

Con este lanzamiento reafirmamos nuestro 

compromiso de entregar procesos que fortalezcan 

la eficiencia operativa y la confianza en cada 

interacción con nuestros clientes y usuarios.
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https://6996602.extforms.netsuite.com/app/site/hosting/scriptlet.nl?script=4498&deploy=1&compid=6996602&ns-at=AAEJ7tMQMDyJfq2b7lRV6F4AhLBAL52HbIw_A3W8ZUeO7MDBoLo
https://puertobahia.com.co/wp-content/uploads/documentacion/inscripcion/GA-DOCAD-04%20Gu�a%20para%20registro%20de%20mandatos.pdf?_wpnonce=87309b313b
https://puertobahia.com.co/wp-content/uploads/documentacion/inscripcion/GA%E2%80%93DOCAD%E2%80%9302%20Gu%C3%ADa%20para%20registro%20de%20personal%20autorizado.pdf?_wpnonce=87309b313b
https://puertobahia.com.co/wp-content/uploads/documentacion/inscripcion/GA-DOCAD-01%20Gu�a%20para%20Inscripci�n%20de%20Clientes%20yo%20usuarios.pdf?_wpnonce=87309b313b



